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Objetivo: Verificar características de deficientes visuais, suas expectativas e percepções, 
referentes à participação no processo de reabilitação grupal. Método: Realizou-se estudo 
descritivo, aplicando-se questionário por meio de entrevista à amostra não probabilística de 
pessoas com deficiência visual, de 12 anos e mais, usuários de serviço de reabilitação grupal do 
Cepre- FCM - Unicamp. Foram aplicados dois instrumentos, um no início do processo de 
reabilitação e outro no final. Resultados: As amostras foram compostas por 26 e 14 usuários 
respectivamente. A média de idade dos usuários foi de 40,9 anos. A Visão Subnormal foi 
predominante (76.9%), sendo a retinopatia diabética a causa mais mencionada (47,3%). A maioria 
dos usuários declarou esperar que a reabilitação fosse facilitar o seu cotidiano (73,1%). Entre as 
percepções referentes ao processo de reabilitação destacou-se a melhora nas atividades da vida 
diária (33,2%). Em relação às percepções acerca da reabilitação ter sido realizada em grupo a 
maioria (71,4%) dos usuários aprovou esta estratégia terapêutica. Conclusões: Os usuários, na 
maioria, esperavam que a reabilitação fosse realizada em grupo e mostraram-se satisfeitos quando 
questionados sobre o processo de reabilitação. 
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