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A presente pesquisa faz parte de uma pesquisa maior intitulada “Pesquisa avaliativa de uma 
rede de Centros de Atenção Psicossocial” e vem agregar o ponto de vista de um importante 
ator social, o Coordenador da UBS, a respeito dos CAPs. Tem como objetivos identificar 
pontos críticos no fluxo entre UBS e CAPs e oferecer subsídios para a pesquisa avaliativa da 
rede campineira de CAPs. O campo da pesquisa foram 12 UBS distribuídas igualmente entre 4 
distritos do município. O critério de seleção foi: UBS que mais encaminha para CAPs, 
encaminha medianamente e que menos encaminha. Foram realizadas entrevistas utilizando 
questionário semi-estruturado com os Coordenadores das UBS selecionadas. Os principais 
pontos críticos identificados foram: matriciamento insuficiente, limites não precisos para casos 
que são de CAPs; falta de comunicação; distanciamento territorial e dificuldade de obtenção de 
contra referência. Concluímos que o tema constante da necessidade do estreitamento da 
relação dos CAPs com as UBS revela distanciamento, tanto teórico quanto prático. O apoio 
matricial pode melhorar a interação entre os serviços, embora a concepção do que seja esse 
tipo de apoio ainda precisa ser mais esclarecida tanto nas UBS quanto nos CAPs. 
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