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O METODO DE PESQUISA SURVEY APLICADO AOS FORNECEDORES DO COMPLEXO
AUTOMOBILISTICO BRASILEIRO — GESTAO DA PRODUGAO

Jodo Carlos Ferro Ribeiro (Bolsista PIBIC/CNPq) e Prof. Dr. Eugénio José Zoqui (Orientador),
Faculdade de Engenharia Mecanica - FEM, UNICAMP

A argumentacao e a construgao tedrica se realizam logicamente através da dedugao e indugdo. A
primeira parte de premissas ou proposigdes preliminares acerca de um tema a ser pesquisado. O
processo indutivo, particularmente para estudos relacionados a engenharia de produgéo, utiliza-se
da experimentagao para confrontar as hipéteses formuladas no processo dedutivo, refutando-as ou
ndo.O objetivo deste artigo &, através da dedugéo e inducgéo, formas complementares de construir
teorias, analisar empresas fornecedoras do complexo automobilistico brasileiro em cinco pontos
principais identificados em pesquisas anteriores (processo dedutivo) como chaves para o
desenvolvimento das melhores praticas de gestdo da produgéo adotadas. Para tanto, foi elaborado
um questionario do tipo quantitativo ou método survey (processo indutivo) enviado durante o
primeiro semestre de 2002 numa amostra de cerca de 500 empresas. A analise dos dados
envolveu técnicas estatisticas e nos permitiu tragar um cenario atual do campo epistemolégico em

estudo.
Método survey - Complexo Automotivo - Gestao da Produgao



