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Este projeto faz parte de um projeto internacional que visa examinar e comparar novas estratégias
gerenciais e as respostas dos trabalhadores na industria de eletrodomésticos de linha branca. Esta
pesquisa contou com estudos de caso realizados em duas empresas do setor, nas quais buscou-
se observar de que forma os trabalhadores reagem as novas formas de controle industrial sobre
seu trabalho, a partir da comparagcdo dos discursos de gerentes e trabalhadores do chao de
fabrica. Ao fim de um ano de pesquisa pudemos apreender alguns dos aspectos mais importantes
relacionados as novas tecnologias e mudangas organizacionais, que acompanham o processo de
reestruturagdo produtiva, do ponto de vista dos trabalhadores. De que forma eles lidam com o
discurso gerencial, que vem acompanhando esta fase de mudangas, e como o apreendem e se

apropriam dele dando um significado préprio ao que lhes é comunicado de cima para baixo.
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