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Resumo

Embora cresga a preocupagdo com as condicbes dos medicamentos na cadeia de suprimentos, os resultados
alcangados permanecem incipientes e a disponibilidade de informacdes, escassa. Nesse cenario, a pesquisa analisou
alternativas para produtos que requerem controle das condigbes de temperatura na distribuigdo. Assim, o estudo
aborda a Cadeia do Frio de Farmacos (PCC) avaliando as caracteristicas desse sistema e desenvolvendo um Modelo
Baseado em Agentes (ABM) para o transporte dos medicamentos. Com a pesquisa, espera-se contribuir para que a
PCC se consolide como uma rede efetiva na difusdo de conhecimento entre seus atores.
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Introducgao

O setor farmacéutico compreende uma cadeia
dindmica e dotada de um alto nivel de recursos, sendo
movida pelo desenvolvimento de novos produtos e pelo
crescimento no consumo (QUINTILESIMS INSTITUTE,
2016). No caso, constituida pela industria e pelos
agentes com quem ela interage, a Cadeia de Suprimento
dos Farmacos (PSC) integra as etapas de suprimento,
fabricagao e distribuicao para fornecer os medicamentos
aos usuarios nas condicbes esperadas (ENYINDA,;
MBAH; OGBUEHI, 2010). Contudo, em geral, esse
propdsito ndo é atingido no controle de qualidade, o que,
diante da vulnerabilidade comum aos farmacos, torna-se
um fator critico.

Assim, sdo necessarias alternativas que aprimorem a
roteirizagdo na Cadeia do Frio dos Farmacos (PCC).
Nessa diregcdo, pode-se desenvolver modelos de
simulagdo integrados a Internet das Coisas (loT),
entendida como uma rede de conexdes em que objetos
inteligentes s&o capazes de serem identificados e de se
comunicarem. (MIORANDI et al., 2012).

Mais especificamente, o estudo pretende caracterizar a
PCC e desenvolver um ABM que atenda aos problemas
de inspecdo de temperatura, de monitoramento de
desempenho e de redugdo no tempo de transporte,
proporcionando o controle em tempo real do produto.

Resultados e Discusséo

Primeiramente, realizou-se uma revisdo bibliografica,
identificando os principais tépicos relacionados a PCC e
analisando os estudos ja publicados sobre tais assuntos.
Com base nesse trabalho, determinou-se quais séo as
restricdes térmicas que cada tipo de farmaco apresenta.

Concluido esse estagio, modelou-se a cadeia. Para
isso, escolheu-se a simulagado baseada em agentes por
ela proporcionar tanto rapidez e facilidade de modelagem
quanto adequagao aos problemas da pesquisa.

Previamente a elaboragdo computacional, realizou-se
um modelo conceitual, em que se impuseram as
situagdes criticas as estabilidades térmicas do produto e
em que se gerou uma variavel de controle para o
acompanhamento dessas condigdes. Apds isso, matrizes
de distancias e de tempo de viagens entre 10 pontos de
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distribuicdo em Campinas — SP foram geradas para que
se pudesse determinar, continuamente, o percurso mais
adequado a conservagao da qualidade do produto.

Em posse dessas informagdes e de um conjunto de
dados para diversas faixas de temperatura do produto,
buscou-se consolidar o modelo computacional pelo seu
desenvolvimento em um software voltado a métodos de
simulagéo.

A partir desse estudo, observa-se que as flutuacdes
térmicas exercem influéncia significativa ao decorrer da
distribuicdo. Entretanto, nota-se que, com base no ABM,
€ possivel contornar tais variagbes dentro dos limites
estipulados como aceitaveis, ajustando a rota em tempo
real e, com isso, aumentando a garantia da qualidade
dos medicamentos.

Conclusoes

Em prol do controle dos farmacos e da difusdo de
informacgdes entre os agentes de uma cadeia complexa
como a PCC, o estudo integrou os desafios desse
sistema aos avang¢os nas Tecnologias de Informagéo e
Comunicacado. A partir dos resultados, nota-se que o
ABM é uma alternativa interessante para o
acompanhamento em tempo real dos produtos ao longo
do processo de distribuigao.
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