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OBIJETIVOS

Um por cento da populagao brasileira
se encontra dentro da populagao
transgénero e nao-binaria (mais de 2
milhdes de habitantes). E importante
saber o grau de compreensao de
profissionais que venham a acolher
essa populagao.

MATERIAIS E METODOS

Trata-se de estudo descritivo, quanti-
tativo, aplicando um questionario
anénimo contendo perguntas sobre
dados sécio-demograficos, em forma-
to KAP (knowledge, attitude and prac-
tice) de multipla escolha. Apds leitura
e assinatura de TCLE (Aprovacdo do CEP -
CAAE 133554919.9.0000.5404), era feito
uma breve introdug¢dao em grupos de
funcionarios e funcionarias sobre a
pesquisa e depois cada pessoa tinha,
de forma reservada, um local para
preenchimento do questionario.

RESULTADOS

Até o momento, dos 71 respondentes,
todos eram cisgéneros, sendo 28 do
sexo masculino e 33 do sexo feminino.
A maioria dos questionarios foram
preenchidos por recepcionistas (n=10),
técnicos de enfermagem (n=10), médi-
cos (n=8), estudantes (n=7) e enfer-
meiros (n=6). A maioria (n=30) referiu
mais de 10 anos de trabalho no CAISM
e tinham entre 31 e 50 anos (n=34), de
raca autorreferida branca (n=45), com
plano de saude privado (n=46). Sete de
60 referiram ser homo/bissexual (ori-
entacdo/comportamento). A maioria

(60/68) ja atendeu um (a) paciente
LGBTQIA no CAISM. Quanto ao conhe-
cimento, 53/70 (75,7%) responderam
adequadamente a pergunta sobre o
que significa uma pessoa transgénero,
porém apenas 19/66 (28,8%) e 15/66
(22,7%) responderam adequadamente
sobre o que € uma mulher e homem
trans, respectivamente. Quanto a ati-
tude, 10/67 (14,9%) responderam que
nao se sentem confortavel em atender
uma pessoa trans. Quanto a pratica, a
maioria (58/59) atende ou acolhe uma
pessoa trans sem objecao; porém, 19
(32,7%) acham que podem nao ter
acolhido/atendido adequadamente a
pessoa transexual e 10 (17,2%) nao cos-
tumam chamar a pessoa trans pelo
nome social. Dos 31 profissionais que
examinam a pessoa trans, seis (19,4%)
se sentem desconfortaveis em realizar
o exame fisico.

CONCLUSAO

Existe aparente conhecimento sobre a
definicdo simples de incongruéncia de
género, porém ele se torna inconsis-
tente ao aprofundar a investigacao.
Encontrou-se 85% de boa atitude, e
98% referiram pratica de acolhimento,
porém houve auto-critica sobre a
qualidade de acolhimento.

REFERENCIAS

American Psychiatric Association. Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders (DSM-5), 5th edition, 2013.
Popadiuk GS, Oliveira DC, Signorelli MC. The National Policy for Comprehensive Health of Lesbians, Gays, Bisexuals and
Transgender (LGBT) and access to the Sex Reassignment Process in the Brazilian Unified health System (SUS): progress
and challenges. Cien Saude Colet 2017;22(5):1509-1520.

Lerri MR, Romaro APMS, Santos MAD, Giami A, Ferriani RA, Lara LADS. Caracteristicas clinicas de uma amostra de pes-
soas transexuais. Rev Bras Ginecol Obstet 2017;39(10):545-551.

Kosenko K, Rintamaki L, Raney S. Maness K. Transgender patient perceptions of stigma in health care contexts. Medical
Care 2013;51(9);819-22.

Von Vogelsang AC, Milton C, Ericsson |, Stromberg L. “Wouldn  t it be easier if you continued to be a guy?” - a qualita-
tive interview study of transsexual persons * experiences of encounters with healthcare professionals. 3 Clin Nurs
2016;25(23-24):3577-3588.

Unger CA. Care of the transgender patient: a survey of gynecologists = current knowledge and practice. J Womens
Health 2015;24(2):114-8.

Chisolm-Straker M, Willging C, Daul AD, McNamara S, Sante SC, Shattuck SG 2nd et al. Transgender and gender-non-
conforming patients in the emergency department: what physicians know, think and do. Ann Emerg Med
2018;71(2):183-188.



