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Resumo

Este projeto de pesquisa visa estabelecer um vinculo entre a psicologia, arquitetura e neurociéncia
para compreender o processo de percepgao ambiental humana e com isso contribuir para o processo de
projeto na producdo de uma arquitetura sensitiva que traga conforto aos usuarios. A pesquisa possuiu
uma metodologia empregada em duas partes: uma base teérica que buscou compreender niveis de
percepgdes humanas do meio, elementos da paisagem urbana e sua relagdo com as pessoas. Sendo
apoiada principalmente em Yi-Fu Tuan (1980), Jun Okamoto (2002), Bachelard (2008) e Gordon Cullen
(1996), grandes investigadores da interagdo do ser humano com o meio fisico. A segunda parte,
fundamental para os resultados obtidos, possuiu uma base experimental com a realizagado de um percurso
serial online pelo google street view com pessoas de uma mesma faixa etaria buscando compreender
fatores que afetam a percepgdo e os valores de cada memoria sobre um determinado lugar. O
experimento simulando um passeio serial contribuiu para entender quais elementos da paisagem descritos
por Gordon Cullen que fazem parte do trajeto foram percebidos pelos participantes, e como isso os
impactou, analisando quais os possiveis sensores do corpo humano que foram mais trabalhados durante
todos os trechos. E, por fim, como é o resultado disso no comportamento topofilico de cada participante.
Como principal resultado obtido do experimento, foi possivel diagnosticar, no centro urbano, como ha uma
percepgao negativa de alguns elementos da paisagem como a apropriagdo do espago pelas pessoas e
suas manifestagcdes no meio, a publicidade com os cartazes e anuncios, o ambiente com aspecto sujo e a
grande circulacdo de pessoas. Almeja-se, como contribuicdo do projeto, promover uma arquitetura que
consiga compreender com maior eficiéncia o nivel sensitivo dos individuos, prevendo ou estimulando
sensacgdes, dependendo do fim projetual. Na escala da cidade, compreender como o ambiente fisico
interfere na rotina das pessoas, e assim construir lugares que contribuam para a saude psicofisiolégica
dos individuos na cidade.

Introducgao

O meio fisico natural ou construido pode influenciar de diversas formas grupos distintos, mas
também de uma maneira individual quando ha respostas diferentes de pessoa para pessoa. Uma pequena
construgao arquitetdnica que atua no meio fisico interfere no subconsciente de muitas pessoas e reflete
em suas atitudes e comportamentos sem que elas entendam completamente o motivo. As atitudes
ambientais sdo uma relagédo entre o ser humano e o meio, essa relagdo também é chamada de topofilia
(TUAN, 1980), e a arquitetura ao investigar a percepgdo e memoria dos individuos colabora com a
compreensao dessa relacdo procurando atender as necessidades fisicas e mentais dos usuarios. Esta
pesquisa debruga-se sobre processo de percepg¢do ambiental requerendo um conhecimento que envolve
campos interdisciplinares da arquitetura, como a psicologia e as neurociéncias.



O professor Dr. Jun Okamoto da Universidade Presbiteriana Mackenzie, em seu livro “Percepgao
Ambiental e Comportamento” (2002), abordou aspectos da neurociéncia do individuo no processo de
percepgao e além disso foi uma grande fonte de informagdes sobre a ampla gama de sentidos que fazem
parte do ser humano. Também ajudou a enfatizar a importancia dos objetivos dessa pesquisa, pois
também discorre de um diagndstico critico de cidades pouco afetivas, sendo necessario uma mudanga na
forma de se construir e desenvolver o espago. Além disso, na investigacdo do comportamento humano
em resposta ao meio fisico, a percepgédo é o resultado de uma série de estimulos externos de energia que
sdo absorvidos pelo ser humano. A fisiologia de cada ser vivo consegue filtrar apenas parte da realidade
em um nivel sensorial distinto. Esses fatores fisiologicos e sensoriais atuam como filtro da realidade e
atribuem caracteristicas particulares para cada individuo, ou ser vivo promovendo realidades distintas em
relacdo a tonalidades, formas, espacialidades, profundidades ou entdo mais quentes ou frias, por exemplo
para animais ectotérmicos e endotérmicos. Essa caracteristica também pode variar de pessoa para
pessoa com o avango da idade ou caracteristicas genéticas. Na etapa de filtro da realidade atuam no ser
humano os receptores sensoriais divididos em exteri-receptores, intero-receptores e proprio-receptores.
Os exteri-receptores sdo os que captam os estimulos exteriores ao corpo e correspondem aos sentidos de
visao, olfato, paladar, tato e audicdo. Os intero-receptores equivalem a acédo do subconsciente e captam o
estado interno do nosso corpo, como sentido de hidratagdo e fome. Por fim, os proprio-receptores séo
responsaveis por fornecer a informagao através dos sentidos de movimento, dor, equilibrio e gravitacional.
Contudo, o comportamento humano sera influenciado pela combinacdo de sentidos internos e
externos. Depois de receber os estimulos pelos receptores do sistema nervoso, o cérebro resulta num
processo mental de consciéncia corporal e mental avaliando a totalidade de sentidos que respondem aos
estimulos de uma determinada situagdo. A memoaria, nessa etapa é ativada em niveis de lugar, tempo e
histdria, € nela que o comportamento e pensamento sao condicionados.

As caracteristicas sensoriais também estao atribuidas as experiéncias vividas por cada individuo,
se considerarmos que o aprendizado é feito pelo corpo em contato constante com energias externas, e
também que em cada sociedade, época e cultura certos sentidos sensoriais sdo muito mais valorizados
que outros, com isso, pessoas de diferentes valores em relagao ao aprendizado terdo um sentido mais
apurado que outro. Esses aprendizados em relagdo a percepgao contribuiram para que o experimento
fosse melhor preparado e direcionado em que aspectos foram relevantes e explorados. Além disso, a
pesquisa € fundada principalmente no livro Yi-Fu Tuan (1980) Topofilia: um estudo da percepcao, atitudes
e valores do Meio Ambiente, em que o autor fala sobre a relagdo de apego dos individuos com o meio
natural ou construido. Nele, o gedgrafo parte de respostas em comum entre os seres humanos, as
condi¢cdes biologicas que possuem, grupos que compartiham de uma mesma cultura e vai para a
individualidade de cada individuo.

Contudo, a relevancia de realizar o experimento e debrucgar-se sobre a perspectiva de cada
participante da pesquisa, mostrando um descontentamento geral com o trajeto escolhido, enfatiza o
pensamento tedrico de cidades pouco afetivas. Com isso, € importante levantar a questao de que modelos
de cidade estao sendo reproduzidos, para quem servem esses modelos e como as pessoas poderiam
contribuir para a qualidade do ambiente fisico se possuissem mais voz e visibilidade no desenvolvimento
das cidades.

Metodologia

Como metodologia empregada, foi realizada uma parte experimental dividida em trés etapas,
sendo a primeira preparatoéria, sendo necessario, com base na bagagem tedrica estudada, a definicdo de
um trajeto para o passeio serial que envolvesse os conceitos de Gordon Cullen. A segunda parte foi a
efetivacdo do passeio virtual, sendo necessario realiza-lo com as participantes separadamente. Por fim, na
terceira etapa, foram disponibilizados dois formularios. O primeiro “Dados equivalentes do participantes”
visou um estudo aprofundado das pessoas que participam do experimento, buscando compreender as
vivéncias espaciais de cada um, explorando as memdrias ja estabelecidas que eles tém e conceitos de



abrigo. O segundo formulario “Memdrias do trajeto e elementos da paisagem” visou recolher informagodes
da memodria e sentimentos possiveis para analisar a percep¢do de cada participante e compreender
também o comportamento ambiental de cada um, suas relagbes, atitudes e pensamentos que possuem
com o espago.

A pesquisa buscou compreender a Topofilia empregada por Tuan, observando as atitudes e
valores que as pessoas tem com o ambiente. Sendo que esse processo envolve analisar respostas
psicolégicas e aspectos que interferem na atitude e interpretagdo dessa relagdo. Okamoto (2002)
descreve esse ponto do processo perceptivo como as condicionantes que envolvem ideias, conceitos,
simbolos, mitos, padrbes, enredo, pensamentos, linguagem n&o-verbal, paradigmas etc que séo
adquiridos desde o contato inicial com o ambiente e as pessoas em relagdo com o meio, sdo as
experiéncias adquiridas e armazenadas. Essas experiéncias também sado processadas com sentimentos e
impressdes e assim criam uma ponte de conexodes e respostas rapidas quando em contato com o meio.
Além disso, Bacherlard (2008) foi importante no estudo sobre a compreensao da memaria, pois o espago
que a mente cria também é carregado de valores humanos. E com isso, a pesquisa pode concentrar-se
em investigar outros aspectos dos participantes, como o que cada um considera um ambiente de abrigo e
conforto e buscar caracteristicas atribuidas por eles ao espago que contribuam no processo de criagdo
projetual.

Contudo, ao final da pesquisa tedrica foi possivel trazer esses pensamentos na forma de um
didlogo, e encontrar denominadores comuns. Quando Okamoto (2002) fala da falta de afetividade dos
espacos, foi possivel entrever uma conexdo com o livro de Cullen (1996) que fala sobre quais elementos e
organizagdes espaciais acabam por transmitir sensag¢des e emogdes. Um rumo importante que a pesquisa
tomou foi conseguir quebrar uma barreira do que seja percepgao apenas levando em consideragéo os
sentidos basicos e conseguir ressignificar o que é percepgao através da neurociéncia como base do livro
de Okamoto (2002). O envolvimento de muitos outros sentidos pouco citados em ambientes educacionais
faz parte da memodria e sentimento de um lugar. Portanto, foi necessario compreender como todos os
sentidos agem, como trabalham em conjunto e separadamente e como constroem uma memodria.

Discussao dos resultados obtidos

O resultado obtido do primeiro formulario foi relevante para compreender as condicionantes de
cada participante. Nessa fase foi feito o levantamento de caracteristicas de ambientes atribuidos como
os de maior vivéncia, os mais lhes transmitem sensag¢des boas, os que menos lhes transmitem
sensagdes ruins e que ambiente atribuem Ihes abrigo e conforto. O primeiro ponto a ser considerado
para a pesquisa é que todas as entrevistadas vinham de lugares dispersos.

Quando perguntado as participantes que lugares elas possuem mais lembrangas, estas
encontram pontos em comum em suas memorias de lugares com vegetagéo, algumas também remetem
ao ambiente familiar. Outra pergunta feita no primeiro formulario foi a de espagos onde s&o transmitidas
boas sensagdes. A participante 1 voltou ao seu valor da natureza sendo os espacos arborizados os que
mais |he transmitem essas sensacgdes. Em seu comentario, fica claro que a visdo tem papel importante
no valor que ela da ao espaco, ja que fala: “Gosto de poder ver o céu e conseguir ver o sol se pbr, entao
acho legal quando nao tem prédios altos atrapalhando.” (PARTICIPANTE 1, 2020). Para a pergunta
anteriormente citada, a participante 2 fala novamente de sua casa em Campina Grande, mas vale
destacar sua memoria em que fala que brincava no jardim, na grama, da movimentagéo de visitar e do
sentido da audigdo quando fala que sempre havia “som tocando” (PARTICIPANTE 2, 2020). A
participante 3 fornece apenas a informagdo de um ambiente “arborizado e biodiverso” e a participante 4
cita varios elementos da natureza e também animais. Ela também fala de ambientes tranquilos e do ar
puro.

Memoérias do trajeto e elementos da paisagem



No formulario, as participantes preencheram uma tabela com uma escala de 0 a 3 para os
sentimentos: tristeza , alegria, nostalgia, surpresa, expectativa, angustia, medo, raiva, hostilidade,
frustracdo, desespero, bem-estar, mal-estar, entusiasmo, decepgéo, preocupagéo, estresse, indignagao,
vulnerabilidade, inferioridade e superioridade. Assim, somando todas respostas os sentimentos com maior
pontuacao estdo dentro de um grupo (nostalgia, angustia e medo ou bem-estar e vulnerabilidade) em que
uma das sensacgdes diverge das outras. Com isso, € suposto que como a participante 3 morou na maior
parte de sua vida em um centro e era a Unica que conhecia bem o trajeto quando relatou durante o
passeio, ela possui um valor diferente das outras participantes para o trecho do centro de Campinas
estudado. Portanto, ela marcou bem-estar e nostalgia com maiores pontuacdes. E, de maneira geral, os
sentimentos marcados pelas outras participantes sdo negativos. Estando a angustia, medo e
vulnerabilidade os que mais se destacaram.

Dentre as principais impressdes que as participantes tiveram do trajeto os principais elementos
destacados sédo os de publicidade e apropriagdo do espago. Pois mesmo sendo imagens estaticas do
street view, as participantes conseguem captar a intensa movimentagéo de pessoas nos calgaddes. Além
da movimentagao, a apropriagdo do espago também se deve aos espacos temporarios de comércio, com
diversas barracas, e também as ocupagbes com placas e faixas, além das pichagbes em diversas
construgoes.

Em relagdo aos espagos publicos, as participantes apontaram caracteristicas em comum com as
edificacoes, como “falta de revitalizagdo e manutencao”. Vale destacar que duas participantes os
caracterizaram como “sem vida”. A sensagdo de que nao queriam permanecer por muito no ambiente
também pode ser destacada, e também alguns sentidos que fazem parte desse processo mental, como o
da visdo apenas por ser um trajeto virtual, pois outros sentidos seriam muito explorados se fosse feito de
fato o trajeto presencialmente. Por fim, a atitude delas com o meio foi de impermanéncia, se apressar a
realizar o trajeto, mesmo sendo virtual, pois associavam a circulagdo de pessoas e uma falta de abrigo
com pressa.

Entretanto, vale destacar em suas respostas quais espagos mais se aproximaram com a sensagao
de abrigo que tinham. Elas apontaram locais bem proximos uns dos outros, todos em uma relagdo com a
igreja e a praca. Cruzando essa informagdo com Bachelard (2008), “todo espago verdadeiramente
habitado traz a esséncia da nogao de casa”, pensando no desenvolvimento do conceito de abrigo para
cada pessoa, o autor liga intimamente a nogdo de abrigo a primeira casa do ser, onde possui suas
lembrancgas de infancia. Pode ser observada uma busca por caracteristicas em comum com suas casas
de infancia para sentirem a sensacdo de abrigo. Contudo, os locais que mais causaram impressdes
positivas nas participantes sdo também os mesmos que elas relacionaram com espaco de abrigo. Para a
segunda participante (2020), a catedral foi o espago que mais lhe agradou, e para o restante das
participantes foram as pragas em volta da igreja.

As entrevistas evidenciam quais elementos da paisagem urbana estdo associados aos trechos de
impacto negativo. A rua de comércio que nao atraia a visdo (PARTICIPANTE 01, 2020), representa a
monotonia das edificagdes seguidas. Ha o elemento da apropriagdo do espaco através dos moradores de
rua e seus pertences no espaco, o grande numero de comércios, “barracas de venda” e as pessoas
circulando. E por fim, a sobreposicéo de usos, pois hd uma mistura de usos na regido onde ha comércios,
igreja, trabalho e abrigo para as pessoas em situacdo de rua. Entretanto, mesmo com essas
sobreposigdes de uso, ha uma predominéncia do uso comercial na regido e Cullen defende um uso misto
nos centros urbanos. Estes estao perdendo qualidade para estabelecer uma vida social.

As participantes apontam para o alto nUmero de comércios como uma caracteristica negativa. E
ao comparar um bairro residencial a um bairro de uso predominantemente comercial, no bairro residencial
vao aparecer algumas das caracteristicas positivas citadas anteriormente por elas em suas memodrias



como a tranquilidade, o ambiente arejado, bem iluminado e limpo em contraste com o ambiente em que foi
realizado o experimento como “sujo e movimentado” (PARTICIPANTE 4, 2020).

Conclusoées e consideracgoes finais

O processo de percepgdo ambiental se inicia muito cedo no ser humano e tem muita relevancia
em agregar valor condicional na memaria desde o lar materno do individuo. Somado a isso, mesmo que
a visdo seja o principal sentido estimulado com o experimento, as respostas quanto aos dados dos
participantes faz ligagdo com outros sentidos e, com isso, percebe-se o quanto estes precisam de
ambientes agradaveis ao olfato, audigéo, tato e etc. As respostas quanto ao trajeto também fazem supor
que muitos outros sentidos influenciam suas respostas em um passeio presencial no local.

Os sentimentos de medo, vulnerabilidade e inseguranga transmitidos pelas participantes se
devem a algumas caracteristicas do espago apontadas por elas. Como quando o ambiente aparenta
estar sem manutencao e sujo, e com isso, da a impressao de estar abandonado. Com isso, é importante
pensar que todos esses sentimentos e atitudes que tiveram com o trajeto sdo carregados de valores
desenvolvidos.

Contudo, a relevancia de realizar o experimento e debrugar-se sobre a perspectiva de cada
participante da pesquisa, mostrando um descontentamento geral com o trajeto escolhido, enfatiza o
pensamento tedrico de cidades pouco afetivas. Com isso, é importante levantar a questao de que modelos
de cidade estdo sendo reproduzidos, para quem servem esses modelos e como as pessoas poderiam
contribuir para a qualidade do ambiente fisico se possuissem mais voz e visibilidade no desenvolvimento
das cidades.
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