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INTRODUCAO:

A Reforma Psiquiatrica Brasileira é definida como um evento histérico, de carater social e
politico, que iniciou-se no ano de 1970 e teve por objetivo realizar mudancas em seu modelo de
atencdo a salide mental, antes, fundamentado pelo modelo biomédico”. O movimento da reforma
proporcionou o0 pensamento critico e uma nova visdo para 0s pacientes com transtornos mentais, que
antes sofriam maus tratos e tinham que viver institucionalizados, pois eram considerados um perigo
para sociedade(*2),

Em 1986, surge um novo modelo de substituicdo de paradigmas, os Centros de Atencéo
Psicossocial (CAPS), este sendo amparado pela lei 10.216/2001 e pela Portaria n°336/GM/MS/02*
4. Os CAPS tem como objetivo realizar a desinstitucionalizacdo e ofertar subsidios para a reinserco
da pessoa em sofrimento mental e com necessidades decorrentes do uso de drogas & sociedade(® 34,

No momento em que ocorreu a desinstitucionalizacédo, a enfermagem passa a modificar sua
assisténcia, antes embasada pelo modelo biomédico, e da-se o espaco para novas intervencdes que
valorizam os aspectos biopsicossociais e assumem uma postura terapéutica diante do paciente® ©),

A partir do momento em que o enfermeiro Se torna agente terapéutico, ele assume assisténcia
com énfase no cuidado”. Nesse contexto, o cuidado de enfermagem é realizado a partir do Processo
de Enfermagem (PE), que é desenvolvido por meio da relacdo terapéutica enfermeiro-paciente, e
contribui para a sistematizacdo da assisténcia de enfermagem e para a autonomia do enfermeiro. O
objetivo deste trabalho foi conhecer como o enfermeiro estabelece a relacéo terapéutica enfermeiro-
paciente por meio do trabalho vivo.

METODOLOGIA:
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Trata-se de uma pesquisa qualitativa, com perspectiva descritiva e exploratoria, alem de
possuir abordagem metodoldgica fundamentada no materialismo histérico e dialético, que contribui
para uma interpretacdo da realidade historica e social®®. Esta encontra-se em constante
transformacéo por meio do didlogo e, também, pela forma que o individuo se relaciona com o outro
a fim de suprir suas necessidades®.

Para que o processo de trabalho possa ser conduzido, € necessario considerar o trabalho vivo
em ato, que consiste na operacgdo da tarefa como protagonismo, que vai se construindo conforme a
necessidade das pessoas envolvidas no processo, que visam produzir as relacdes e o cuidado®®*V. O
que configura o trabalho vivo sdo as tecnologias envolvidas na realizacdo do processo, podendo ser
elas: leve, leve-dura e dura, que correspondem as relacdes interpessoais, normas e equipamentos,
respectivamente®?,

O estudo foi desenvolvido em seis CAPS 11l do municipio de Campinas. Foram entrevistados
dez enfermeiros. Os dados foram coletados por meio de entrevista com roteiro semiestruturado que
contaram com as seguintes questdes norteadoras: “Vocé ja desenvolveu uma relagdo terapéutica com
algum paciente?” e “Me conte como foi que vocé estabeleceu essa relagao?”(113),

As entrevistas foram gravadas em audio digital e posteriormente transcritas. Os dados foram
coletados por meio da amostragem por saturacdo, ou seja, a suspensdo da inclusdo de novos
participantes ocorreu a partir do momento em que a coleta de novos dados n&o ofereceu maiores
relevancias para o tema estudado?. A analise de dados foi realizada a partir da analise do contetido,
caracterizada pela descricdo de dados qualitativos. Em conjunto, foi utilizada a analise tematica (AT),
definida como processo de interpretacdo de dados qualitativos, com o objetivo de encontrar padrbes
de significado entre os dados®4).

O projeto de pesquisa foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa e aprovado sob o parecer
37641820.7.0000.5404. A coleta de dados foi realizada mediante assinatura do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido pelos entrevistados, respeitando os principios éticos descritos na
Resolucédo 466/12.

RESULTADOS E DISCUSSAO:

Para conhecer como é estabelecida a relacdo terapéutica enfermeiro-paciente, este profissional
a define como cuidado que é estabelecido no cotidiano, por meio de trocas, dialogos e pequenos
gestos. Ao adentrar no campo das relacOes, e assim identificando a perspectiva do trabalho vivo, o
enfermeiro traz a definicéo de relagdo como algo primordial para iniciar os cuidados com o paciente.
O enfermeiro, ao realizar o trabalho vivo, o constroi por meio da relagcdo enfermeiro-paciente, que

encontra-se inserida no PE a partir do cuidado e do uso de varias perspectivas tedricas®® *6),
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As oficinas foram identificadas como um espaco onde esta relacdo acontece, sendo
consideradas terapéuticas quando ofertam, através de suas atividades, um espaco de fala, expressao e
acolhimento, contribuindo para o processo de insercéo social e autonomia do sujeito®?,

O enfermeiro traz em sua fala que para conseguir desenvolver a relacdo terapéutica, €
necessario construi-la por meio do convivio no dia-dia e na troca de confianca, sendo nestes
momentos que o profissional aplica o saber, conquistado através da relacdo que desenvolve junto ao
paciente na prética e assim podendo ofertar um cuidado singularizado™®, Além disso, o profissional
identifica seu olhar ampliado quando encontra-se no papel de referéncia, configurando-se como
interlocutor entre o servico e o paciente por meio da relacdo e do cuidado prestado com foco na
integralidade do mesmo®®),

Além disso, o profissional identifica como parte de sua fun¢éo, o compromisso junto a equipe
de enfermagem para realizar questdes burocraticas e formular a assisténcia e o cuidado direto ao
usuario. Sabe-se que o trabalho interdisciplinar é visto como indispensavel no campo da satde mental
a partir do momento em que proporciona, por meio das conexdes emergidas desta
interdisciplinaridade, a integragdo para ofertar o melhor cuidado ao paciente®.

A finalidade do estabelecimento da relacdo terapéutica enfermeiro-paciente é propiciar o
autoconhecimento do usuario e, como resultado, desenvolver sua autonomia. Tal resultado é possivel
de se observar a partir do momento em que o enfermeiro compreende a necessidade de protagonismo
do paciente diante de suas agdes e assim conquistando novos saberes®'2?, Pode-se dizer que, a partir
do instante em que o paciente alcanca autonomia, o enfermeiro se da conta que a relacdo enfermeiro-
paciente foi desenvolvida e a fase de recuperacdo, pautada no arcabougo tedrico da relacéo

interpessoal, foi atingida(*® 2223,

CONCLUSOES:

O trabalho vivo, € visto como um processo rico em consumo de tecnologias leves, que tem
por objetivo elevar o protagonismo mutuo na relagcdo gue se faz existente entre enfermeiro-paciente.
Este trabalho contribui para que o enfermeiro possa reconhecer sua assisténcia, e, a partir disso, se
apropria da teoria necessaria para construir um cuidado de enfermagem baseado em seu

protagonismo, ao mesmo tempo que oferta protagonismo ao paciente.
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