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INTRODUGAO

Em dezembro de 2019 a China se deparou com casos de pneumonia viral desconhecida com
amplo grau de transmissibilidade, esse foi o inicio da pandemia da COVID-19, doenga provocada
pelo SARS-COV-2' - A doenga se caracteriza principalmente por febre, tosse seca, dispnéia, mialgia,
sintomas de trato respiratério superior e trato gastrointestinal®.

Considerando esses dados é importante dizer sobre a presenga dos processos de doenca,
dor e morte no dia a dia dos profissionais da saude e o impacto no adoecimento psiquico e
somatizagdo desses profissionais, assim como lembrou Moraes et.al. °. Nesse sentido, & inevitavel
falar sobre a fadiga por campaixao, relatada por Borges et al* como grande ameaga a saude mental
dos profissionais da saude que relaciona elevado burnout, estresse traumatico secundario e reduzida
satisfagéo por compaixao.

Observando esses conceitos, Vicente et aF tras que o burnout, esta muito relacionado a
percepgdo de um resultado insuficiente para uma grande dedicagdo e se caracteriza por
esgotamento de recursos emocionais, morais e pessoais para lidar com a situagdo (exustdo
emocional), pelo distanciamento afetivo (despersonaliza¢do) e por diminuicdo da sensagéo de ser
competente e capaz de realizar sua atividade de trabalho (reducdo da realizagéo profissional). Ja
Carvalho® caracteriza o estresse traumatico secundario como resultado do processo de ajudar ou
querer ajudar uma pessoa traumatizada ou em sofrimento.

Considerando esses aspectos que compdem a fadiga por compaixdo, Borges et al* nos
esclarece que essa situagcao é multifatorial e envolve questdes intrinsecas do individuo e também as
condi¢des de trabalho. Considerando essas informagdes é preciso enfatizar que como consequéncia
da fadiga por compaixdo temos implicagdes ndo sé na vida de cada profissional, mas também na
qualidade da prestagdo do servico de saude, uma vez que essas categorias estdo fortemente
relacionadas a saude mental e condicdo de saude geral do individuo.



METODOLOGIA
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Durante a busca foram encontrados 12 artigos na BVS, 8 no pubmed e 28 no Google
Académico. Essa busca totalizou 48 artigos dos quais 8 eram repetidos, o que resulta numa amostra
de 40 artigos para avaliagao, tendo em vista a definigdo dos critérios de inclusdo/exclusdo no projeto.

Dos 40 artigos restantes, foram excluidos 20 pois n&o se relacionavam a pandemia da covid
19, restando 20 para nova andlise, em seguida foram excluidos 8 publica¢cdes que ndo se tratavam
de artigos cientificos, restando 12 para analise dos dados. Desses, 9 s&o estudos transversais
observacionais e 3 revisdes de literatura.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A maior parte dos artigos encontrados usaram como ferramenta de coleta de dados a escala
ProQOL e a de estresse pos-traumatico. Real-Ramirez’, aponta que 70% dos participantes
em seu estudo apresentavam risco ao responder o “questionario estendido de bem estar
psicologico”, que mostra dados sobre a qualidade de vida dos profissionais - esse foi
apenas um dos estudos que apontaram para queda da qualidade de vida dos profissionais.

Orru et. all.® apontou para niveis moderados a severos de estresse pods-traumatico em
profissionais de saude durante a pandemia da COVID-19 e chama atenc&o para a grande
proporgdo de profissionais com burnout. Ademais, Franza et. al® também aponta para o
aumento dos niveis de fadiga por compaixao e burnout nesse grupo, exemplificando as formas
de exacerbagdes das doencas de saude mental dos trabalhadores na pandemia.

Contrariando os demais estudos e a hipétese da autora, Magalhdes' chegou a
conclusdo que nenhum dos participantes de seu estudo apresentavam ma qualidade de vida
profissional, nivel elevado de Burnout ou stress traumatico secundario, apontando para baixos
niveis de fadiga por compaixao.



Com relacao aos fatores de risco para as condi¢des estudadas, Orru et. all.8, aponta
para um associagdo positiva de estresse pos traumatico com o tempo dedicado aos
cuidados com pacientes doentes, exposicdo ao processo de morte desses pacientes e a
severidade de sintomas apresentados por conhecidos que estejam infectados. Indo ao
encontro dessas constatagdes, Trumello" comparou em seu estudo os profissionais que
trabalharam em areas mais ou menos afetadas pela pandemia, e obteve como resultado
maiores niveis de burnout estresse nos profissionais alocados em areas mais afetadas.

Ja a pesquisa de Veloso'™ corrobora com este ultimo fator, aponta para médicos e
enfermeiras como os trabalhadores de saude mais afetados pelo burnout e destacam como
fator de risco: o receio de infectar os demais e/ou ser infectado no ambiente de trabalho.
Ademais, Cruz' também aponta para a necessidade de lidar com as demandas
psicolégicas dos pacientes e os dilemas éticos enfrentados na tomada de decisdo como
fatores estressantes e relacionados ao desenvolvimento de questbes de saude mental nos
profissionais, como a fadiga por compaixao.

Com relagao aos dados demograficos, Coimbra'™ em sua reviséo integrativa, aponta
para maior prevaléncia de estresse pods-traumatico em profissionais sem filhos e de fadiga
por compaixdo em mulheres. Ja considerando a idade, apenas um estudo avaliado
apresentou diferencgas significativas entre os demais profissionais e os maiores de 56 anos,
que tiveram uma pontuagdo maior nas médias de fadiga por compaixao.

Ja o perfil de profissional com maior risco, tragado por Real-Ramirez', sao
mulheres, entre 30 a 49 anos vivendo em grandes centros, que foram diagnosticados com
COVID19 ou expostos a pessoas com diagndstico recente (menos de 14 dias) da doenca.

Contrario aos autores mencionados anteriormente, Magalhdes™ diz que ndo ha
correlagbes entre a profissdo, experiéncia profissional e carga horaria semanal com os
niveis de satisfacdo por compaixao, stress traumatico secundario e burnout.

Ja como fatores protetores, Ruiz'® levantou o fato de ter mais conhecimento e
informagdes sobre a doenca, usando como exemplos os trabalhadores de Wuhan que
obtiveram menores niveis de burnout quando comparados a outros profissionais da linha de
frente. Além disso, Ruiz-Fernandez' mostrou em seu estudo que a resiliéncia foi o maior
preditor de satisfacdo por compaixdo, portanto fator de protecdo contra as desordens
mentais. Ele aponta para a aceitagdo da impoténcia e da impermanéncia e a bondade com
os doentes como parte essencial da resiliéncia enquanto ferramenta pessoal de
enfrentamento as condicbes de saude mental potencializadas e/ou desencadeadas pela
pandemia.

Em complementacdo aos dados supracitados, Waris et. al'® traz algumas
possibilidades terapéuticas para auxiliar os profissionais de saude a manterem uma saude
mental de qualidade durante a pandemia. Dentre as técnicas propostas estdo o
Mindfulness, que trabalha aumentando a autocompaixao e os niveis gerais de satisfacao; a
melhoria das habilidades pessoais, como comunicacido e desenvolvimento de relacbes
médico paciente confiaveis; imaginacido guiada, que trabalha o relaxamento e tem impactos
positivos contra o estresse, a ansiedade e a depressao. Além disso, o artigo também
destaca a importancia do autocuidado e do acompanhamento psicolégico com profissionais



de saude mental como formas de combater a fadiga por compaixdo e o burnout -
informacdes refor¢gadas pelo estudo de Ruiz™.

CONCLUSOES:

Ao analisar os artigos selecionados segundo critérios pré estabelecidos, foi possivel
perceber que, apesar das desordens mentais estarem presentes na vida dos profissionais
de saude antes da pandemia, elas foram exacerbadas pelo cenario de inseguranga e
estresse provocado pelas circunstancias do momento.

Além disso, foi possivel perceber que o tempo dedicado aos cuidados com pacientes
doentes, exposicao ao processo de morte desses pacientes e a severidade de sintomas
apresentados por conhecidos que estejam infectados sdo fatores de risco para o
desenvolvimento de burnout fadiga por compaixao e estresse pés-traumatico.

Ja como fatores protetores, foram levantados ter mais conhecimento e informacgoes
sobre a doenca e desenvolver a resiliéncia por meio, principalmente, da aceitagdo da
impoténcia e da impermanéncia, além da virtude da benevoléncia para com os pacientes.

Por fim, levanta-se a necessidade de inclusdo de politicas publicas e institucionais
voltadas para a promogdo de saude mental nos profissionais de saude e a poténcia da
insercdo dos locais de trabalho como impulsionadores de mudancas em menor escala.
Algumas possibilidades levantadas foram a pratica de mindfulness, imaginagao guiada e
promocdo de estratégias de melhoria das habilidades pessoais, como comunicagdo e
desenvolvimento de relagdes médico paciente confiaveis.
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