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INTRODUGAO:

Esta pesquisa teve como objetivo geral identificar, descrever e analisar como a pandemia de Covid-19
impactou o trabalho de intérpretes educacionais de Libras (ou TILSPs'). Em especifico, 0 nosso interesse esteve
em investigar as dificuldades e potencialidades, isto é, as rupturas e permanéncias do trabalho de intérpretes
educacionais que atuaram durante a pandemia. Para isso, entrevistamos intérpretes que trabalharam com alunos
surdos durante os anos de 2020 a 2022 em escolas de uma cidade do interior do estado de Sao Paulo com o
intuito de, a partir dos resultados encontrados na pesquisa, podermos colaborar com resolugdes que indiquem
caminhos para reimaginar processos de ensino para alunos surdos que envolvam a interpretagédo para Libras na
tentativa de recuperarmos melhor da pandemia (ONU, 2020, p.13). Isso porque, a pesquisa sobre o ensino de
surdos durante a Covid-19 identificou dificuldades vivenciadas e adaptacdes que tiveram que ser realizadas por
professores, alunos e intérpretes educacionais de Libras (SPARANO-TESSER, 2020; ARAUJO; FERREIRA, 2021;
MOTA et al., 2021; KRAEMER; ZILIO, 2022). Em sua pesquisa, Santos (2020) mencionou que, por se tratar de
uma doenga cujos processos de transmissdo demandaram o distanciamento e uso de mascaras faciais, durante a
pandemia da Covid-19 a comunicagédo em Libras necessitou atengéo, por envolver uma lingua que prioriza o visual,
incluindo as expressoes faciais.

No que se refere, em especifico, aos trabalhos que investigaram a atuacao dos intérpretes educacionais
nesse periodo, a pesquisa de Lima et al. (2022) identificou dificuldades que envolveram a aquisicéo e o uso de
equipamentos tecnolégicos, além da realizagao de interpretagédo sincrona, que gerou dificuldades na visualizagcao
da tela do/a intérprete. No artigo de Santos (2020), foi relatada uma pesquisa participante que buscou investigar
como ocorreu a atuagao dos intérpretes na pandemia e que também obteve como resultados a falta de estrutura
tecnoldgica e de internet, além da necessidade de acesso aos materiais dos docentes como dificuldades com maior
impacto para a atuagao desses profissionais durante a pandemia. No artigo de Ferreira, Abi-Ackel e Farias (2021),
as autoras apresentaram os resultados da aplicagdo de um questionario envolvendo a participagdo de 25
profissionais TILSPs para identificar sua atuagao na pandemia de Covid-19. As autoras observaram, pelas
respostas dos participantes, dificuldades relacionadas com a sobrecarga de trabalho, manuseio de equipamentos
e ferramentas tecnolégicas, auséncia de suporte técnico e estrutura fisica adequada para atuar. Ja Mota, Menezes
e Moura (2021) aplicaram um questionario a uma intérprete de Libras e, pelas respostas dessa profissional, os
autores perceberam que a falta/dificuldade de inclusdo dos alunos surdos no periodo da pandemia recaiu sobre
alguns fatores, tais como a caréncia no uso de recursos tecnoldgicos durante as atividades de ensino, a dificuldade
dos alunos surdos em relagdo ao conhecimento da Libras e/ou da Lingua Portuguesa e a falta de formagao
continuada dos profissionais de educagdo. Embora nido estivesse respondendo especificamente sobre sua
atuacdo, os pontos destacados pela participante na pesquisa certamente tiveram/tém impacto na atuagao dos
profissionais intérpretes.

" Neste trabalho, também sera utilizada a sigla para designar tradutores e intérpretes educacionais de Libras e Lingua Portuguesa (TILPs),
além dos termos por extenso ou parte dos termos.
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A partir dos trabalhos anteriormente mencionados, esperamos que, com os resultados encontrados nesta
pesquisa, possamos contribuir para enfrentar as dificuldades vivenciadas e aproveitar as potencialidades para/na
atuacao dos intérpretes educacionais de Libras com implicagbes diretas para repensar a educacao de surdos.

METODOLOGIA:

A partir do que foi exposto na seg¢ao anterior, para o desenvolvimento desta pesquisa e coleta dos dados
a serem analisados, optamos pela realizagdo de uma pesquisa de abordagem qualitativa do tipo estudo de caso.
De acordo com Yin (2016), a pesquisa qualitativa possui cinco caracteristicas principais: i. estuda o significado da
vida das pessoas e suas condi¢des na vida real; ii. representa as opinides e perspectivas das pessoas envolvidas;
iii. considera o contexto dos participantes; iv. traz resultados que ajudam a explicar o comportamento social humano

Participante/
Escola

Atuagao em disciplinas

1/E1

Todas, exceto Inglés, Histéria e

Biologia

3

Namero de alunos
surdos atendidos

Duragéo da
entrevista

38'57"

12/E1

Todas as disciplinas

2

26'43"

I3/E1

Todas as disciplinas

3

26'57"

14/E1

Portugués, inglés, Matematica,
Geografia, Artes, 1

Histéria,
Ciéncias e Educagéo Fisica

40'56"

IS/E2

Portugués, Inglés,

Histéria,

Geografia, Matematica, Biologia, 6

Fisica, Quimica e Sociologia

45'11"

I6/E3

Todas, exceto Portugués

12

29'24"

e v. trabalha com varias fontes para sua analise.
Dentro dessa abordagem, compreendemos que o
estudo de caso seria o tipo de pesquisa adequado,
pois, de acordo com Yin (2016), este € o modelo de
pesquisa que permite respondermos a perguntas do
tipo “como...” quando investigamos pequenos grupos
de pessoas.

Utilizamos como instrumento para geracao

dos dados a serem analisados entrevistas

Quadro 1 - Perfil dos participantes da pesquisa: intérpretes
educacionais entrevistados

semiestruturadas que foram realizadas com seis

intérpretes educacionais que atuaram com alunos
surdos durante a pandemia em trés diferentes escolas de uma cidade do interior do estado de Sao Paulo. As seis
entrevistas ocorreram presencialmente e foram audiogravadas por meio do recurso de gravagao de voz em um
aparelho de celular. O perfil dos participantes da pesquisa pode ser verificado no Quadro 1, com informagdes sobre
as disciplinas em que eles atuaram, o numero de alunos surdos atendidos e o tempo de duragao das entrevistas.

Conexao de varios aparelhos

Visualidade da janela de Libras em videos

Retorno ao presencial

Desmotivagéo dos alunos no retorno

Necessidade de recuperagéo de conteldos anteriores

Pouca afinidade do aluno com intérprete

Uso do celular pelos alunos

Relagdo com outros
profissionais

Realizagédo de atividades adaptadas

Compreensao das fungdes docentes vs intérprete

Dificuldade de relacionamento

Aluno

Isolamento do surdo

Familia

Pouco dominio da Libras

Problemas pessoais

Problemas pessoais agravados na pandemia

Potencialidades

Relagdo com outros
profissionais

Apoio da coordenagéo escolar

Trabalho em conjunto com professores

Presenga de professor de Educagao Especial na
escola

Formagao para atividades adaptadas

Comodidade do trabalho no espago doméstico

SINIDIBIBININ(B(A[2] W [O[OINININ|=2 |2 (W2 2W|W |22 (2NN NV |2 =2(w|(d[dl0

i Apés a realizagdo das
Categoria Grupo Cédigo Namero de . s
ocoméncias | entrevistas e transcrigdo das falas para
Sobrecarga de trabalho ~ .
Divisdo de intérpretes por blocos em 2020 (Gov.) o portugues eSCﬂtO, 0s dadOS foram a
Trabalho Interp.retaqéo de sinais es;lxecrﬁoos (termos técnicos) OrganizadOS e analisados por meiO da
Atendimento fora do horério de trabalho . - .
Trabalho no espago doméstico categorizagdo e etiquetagem (cf.
Uso de méscaras SALDANA, 2013) das respostas dos
Conex&o com a internet o
Uso de plataformas como Meet e Classroom intérpretes, conforme apresentado no
Autonomia do aluno no uso de tecnologias Quadro 2 ao |ad0_
T logi Realizacéo de sinal pela camera o
sees Uso das tecnologias avaliado negativamente ComO pOde ser Ve”f'CadO no
Dificuldades Auta gravada som intérprota Quadro 2, as respostas dos intérpretes

entrevistados foram organizadas e
etiquetadas a partir das categorias
Dificuldades e Potencialidades e dos
temas especificos que os participantes
mencionaram nas entrevistas. Para
identificacdo dos temas foram criados
0s grupos de codigos Trabalho,
Tecnologia, Retorno ao presencial,
Relagdo com outros profissionais,
Aluno, Familia, Problemas pessoais e
Visibilidade. Dentro desses grupos,

Trabalho Trabalho com atividades manuais foram CrladOS 37 COdIgOS para
Maior contato com aluno surdo identificag&o dos subtemas
Uso de novos sinais em Libras . ..
Dispositivo eletronico disponibiizado pelo govemno" mencionados pelos participantes nas
Tecnologia Uso de imagens e videos no YouTube entreViStaS.
Uso do WhatsApp como apoio
Familia Maior comunicagéo com as familias
Visibilidade Maior visibilidade na luta de pessoas surdas

Quadro 2 — Grupos e codigos organizados para etiquetar e analisar as entrevistas
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RESULTADOS E DISCUSSAO:

A pandemia de Covid-19 trouxe impactos para todos e, na atuagéo de TILPs no contexto educacional, o
periodo nao foi diferente. Ao analisarmos as entrevistas organizadas e etiquetadas, identificamos que os intérpretes
entrevistados trabalharam em casa quase todo o ano de 2020, quando no més de margo ocorreu o fechamento
das escolas para evitar a transmissao do virus e garantir o distanciamento social. O trabalho em casa demandou
0 uso de ferramentas tecnolégicas como o WhatsApp e Google Meet. Também foi utilizado o Centro de Midias de
Sao Paulo (CMSP), recurso utilizado pelo governo nas escolas estaduais do Estado de Sao Paulo para oferecer
aulas a distancia e controlar a frequéncia de estudantes e funcionarios. Nesse periodo, as dificuldades mais
mencionadas pelos intérpretes entrevistados foram relacionadas ao trabalho (mencionadas 17 vezes, conforme
Figura 1), seguidas pelas dificuldades com as tecnologias (mencionadas 15 vezes — Figura 1) e com retorno ao
ensino presencial (mencionado 7 vezes — Figura 1):

Em relacdo a atuagao,
destacamos que os intérpretes [kl
sentiram uma sobrecarga de
trabalho no periodo (mencionada 4

vezes durante as entrevistas — Divisdo de intérpretes por blocos em
. Interpretagdo de sinais especificos 2020 (Gov.)
Figura 1), aspecto que pode estar (termos técnicos) 4
diretamente relacionado ao fato de - o
. . Trabalho no
terem realizado atendimentos fora espago
do horario de trabalho (mencionado SOIESEES
por 3 vezes -— Figura 1) AS Relagdo com outros profi$sionais = 5
tecnO|OgIaS, que foram necessarias Atendimento fora do Uodh ?Srr]v;g:edn:f:n(:::
durante o ensino remoto, geraram Sobrecarga de trabalho horario de trabalho | mascaras vs intérprete
4 3 1 1

dificuldades para o trabalho dos
entrevistados, principalmente por

Teconologia = 15

Realizagdo de atividades | Dificuldade de

problemas que enfrentaram de b SRS
conexao com a internet Realizagdo de sinal Autonomia do aluno

. . pela cAmera no uso de tecnologias Problemas
(mencionada 3 vezes — Figura 1) e [ e 2 2 pessoais = 2
de uso das plataformas digitais :

Aula Isolamento do surdo

como o Classroom e Google Meet eedh ||z 2

H H sem varios P
(mencionado 3 vezes — Figura 1), eodes |imtérprete | apareinos [FAMIlia=2 —
além da dificuldade de sinalizagéao tecnologias 1 1 pessoais

. . ~ . . . Uso de plataformas como avaliado Visualidade da janela d agravados

e V|Sual|zaga0 dOS sinais da leras Meet e Classroom negativamente Isugtl)r:s :mav:zzzsa : Pouco dominio da Libras na pandemia
pelas cameras e videos 3 2 ! 2 2
(mencionados 3 vezes — Figura 1 ). W Teconologia=15 M Trabalho=17 [ Relagdo com outros profissionais = 5 Retorno ao presencial =7 W Aluno=2 W Familia=2 [l Problemas pessoais = 2

A autonomia dos estudantes
surdos no uso das tecnologias
também impactou negativamente o trabalho dos intérpretes (mencionado 2 vezes — Figura 1).

Embora a maior parte das dificuldades enfrentadas referir-se ao ano de 2020, momento em que as
atividades escolares presenciais foram alteradas para o modelo remoto de forma muito abrupta, o retorno
presencial também foi apontado pelos intérpretes como impactante, uma vez que os entrevistados vivenciaram
dificuldades relacionadas a necessidade de recuperagcado dos conteudos escolares por parte dos alunos surdos
(mencionada 3 vezes — Figura 1), além de obstaculos relacionados com a desmotivagéo dos alunos, com o ajuste
dos alunos a nova realidade presencial, envolvendo também o uso do celular e a pouca afinidade entre aluno-
intérprete (mencionados 4 vezes — Figura 1).

Ja em relacdo aos impactos que a pandemia causou no trabalho dos intérpretes, mas que foram vistos
pelos entrevistados como potencialidades, conforme a Figura 2 a seguir, destacamos que esses impactos
envolveram novamente a prépria atuagao dos entrevistados e as tecnologias utilizadas no periodo, mas o aspecto
mais relevante foram as relagdes que puderam estabelecer com outros profissionais. Para os intérpretes, o impacto
positivo na relagao entre intérpretes-outros profissionais da escola se deu, sobretudo, pelo comprometimento dos
envolvidos em trazer para os alunos surdos a melhor experiéncia possivel para que conseguissem atingir seus
objetivos de aprendizagem durante a pandemia. Assim, o que foi mais mencionado pelos TILPs como
potencialidade foi o apoio da gestdo escolar para que realizassem seu trabalho da melhor forma possivel

Figura 1 — Grafico com as dificuldades apresentadas pelos intérpretes
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(mencionado 5 vezes — Figura 2) e o trabalho conjunto com os professores (também mencionado 5 vezes — cf.
Figura 2).

(0] apoio desses
profissionais envolveu, de acordo
com os intérpretes, a realizagao de
atividades adaptadas para os
estudantes surdos, de busca ativa
pelos alunos, o fornecimento de
equipamentos e atividades

Relagdo com outros profissignais = 12 Tecnologia = 8

Trabalho em conjunto com professores Uso de imagens ez\ln’deos no YouTube impressas para alunos surdos e
5 . ,

intérpretes, conversa com as

Presenca de professor familias e dIStrlbUI(}éo de cestas

de Educacdo Especial Formacédo para s
Apoio da coordenagdo escolar na escola atividades adaptadas baSICaS para aIUnOS.

5 - - Ainda que a sobrecarga de
IESRSIROS L trabalho tenha sido apontada pelos

50 o Whasapp €omo speio intérpretes como uma dificuldade

da atuagcdo em casa, durante o
Tablet disponibilizlado pelo governo perl'odo de ensino remoto 0

R vewem  ambiente doméstico também  foi
=t considerado cémodo para
Maior contato realizagao do trabalho

Comodidade do trabalho no com aluno WErer

S e VBRI (mencionado 4 vezes —Figura 2) e,
na luta de

Trabalho com atividades 2 2 Maior comunicagdo com | pessoas pOSitiVO, porque pOSSibiIitOU maior
(mencionado 2 vezes — Figura 2) e

com as familias (mencionado 2
Figura 2 - Grafico com as potencialidades apresentadas pelos intérpretes vezes — Figura 2)_

B Tecnologia=8 M Trabalho=11 M Relagdo com outros profissionais =12 M Familia=2 M Visibilidade = 1

Quanto as potencialidades,
cabe ainda destacar, que foi possivel perceber pelo relato dos intérpretes que as mesmas s6 foram sentidas apos
um certo periodo de isolamento social e de vivéncia com ensino remoto. Foi o caso, por exemplo, da visdo das
tecnologias como potencialidades com impactos positivos para a atuagdo dos intérpretes. Em relagcdo as
tecnologias, destacaram sobretudo o trabalho com mais imagens e poder compartilhar e buscar novos sinais de
Libras no YouTube (mencionado 4 vezes — Figura 2) e o uso do WhatsApp como apoio (mencionado 3 vezes —
Figura 2), aspectos que ajudaram muito a desenvolver uma melhor situagdo de ensino-aprendizagem para os
alunos surdos.

CONSIDERAGOES FINAIS:

Observando apenas o nimero de ocorréncias dos subtemas mencionados pelos intérpretes entrevistados,
verificamos que seus relatos indicaram mais dificuldades (50 ocorréncias) do que potencialidades (34 ocorréncias)
do periodo pandémico com impactos para a atuagao dos intérpretes. No entanto, devemos considerar que essas
dificuldades se referiram, sobremaneira, ao periodo inicial da pandemia. Assim, constatamos em seus relatos que,
a partir das adaptacdes realizadas para o ensino remoto, praticas e materiais utilizados nao foram descartados
apos o retorno presencial: houve a continuidade de atividades adaptadas, com maior exploragdo de recursos
visuais, tais como imagens impressas, materiais criados pelos proprios alunos e o uso de dispositivos tecnolégicos,
tais como os tablets e os Chromebooks para a obtengao de imagens ou de algum sinal em Libras para ser
empregado na aula presencial. Nesse processo, a atuagédo dos intérpretes com o apoio da gestao escolar foi
fundamental para o ensino dos estudantes surdos, com a verificacdo das atividades feitas para os estudantes,
solicitagao de adaptagdo quando necessario, apoio nas aulas sincronas e comunicagdo com os proéprios alunos
surdos e familiares em momentos extra-aula para apoio na realizagdo das atividades e motivagéo para os estudos.
Dessa forma, com os dados que analisamos até o momento, vislumbramos a existéncia de possibilidades para
reimaginar processos de ensino de surdos que envolvam a atuagao de intérpretes de Libras e, para isso, estamos
considerando que as potencialidades destacadas pelos entrevistados podem nos dar indicagbes sobre os
caminhos a perseguir.

XXXI Congresso de Iniciagao Cientifica da UNICAMP - 2023 4



REFERENCIAS

ARAUJO, Bruno Roberto Nantes; FERREIRA, Rogério Vicente. A Libras diante da pandemia: a importancia
do intérprete no contato linguistico. Web Revista Sociodialeto, v. 11, n. 33, p.1-14, 2021.

Secretaria de Educacgao do Estado de Sao Paulo. Politica de Educagao Especial do Estado de Sao Paulo.
Sao Paulo, 2021.

FERREIRA, A.C.A.X.; ABI-ACKEL, K.F.; FARIAS, F.N.A. Os impactos da pandemia da covid-19 nas
atividades profissionais dos tradutores e intérpretes de lingua de sinais. Web Revista Sociodialeto, v.11,
n.33, p.1-35, 2021.

KRAEMER, Graciele Marjana; ZILIO, Virginia Maria. Educagéo de Surdos na pandemia: a légica contabil do
sacrificio. Educagao, Ciéncia e Cultura, v. 27, n. 3, 2022.

LIMA, Placiano Viana de; NOVATO, Tiago da Silva; CARVALHO, Marcos Pavani de. Desafios e Medidas de
Enfrentamento na Educacdo dos Surdos e Deficientes Auditivos em Tempos de Pandemia. Revista
Brasileira de Educag¢ao Especial., Corumba, v.28, p.597-618, 2022.

MOTA, Francisca Daniela Lira; MENEZES, Jones Bargni Ferreira; DE SQUSA MOURA, Francisco Nunes.
INCLUSAO NO ENSINO REMOTO: A PERCEPCAODE UMA INTERPRETE DE LIBRAS. Revista
Tridngulo, v. 14, n. 1, p. 22-37, 2021.

ONU. UN Roadmap for the COVID-19 Recovery: Leveraging the Power of Science for a More Equitable,
Resilient and Sustainable Future, 2020.

SALDANA, J. The coding manual for qualitative researchers. 2ed. SAGE Publications, 2013.

SANTOS, Rayssa Feitoza Felix Dos. A atuagéo do intérprete de libras em tempos de pandemia: reflexdes
acerca de possibilidades e desafios. Anais IV CINTEDI, Campina Grande, v. 1, 2020.

SPARANO-TESSER, Carla Regina. 2020. "Reflexdes sobre professores e tradutores/intérpretes de Libras
em tempos de Covid-19: experiéncia multimodal no uso da midia visual em reunides de formacgao
pedagégica.". In: Educagdao em tempos de pandemia: brincando com um mundo possivel, pp.31-40. 1.
ed. Campinas, SP : Pontes Editores, 2020.

YIN, Robert K. Pesquisa qualitativa do inicio ao fim. Porto Alegre: Penso, 2016.

XXXI Congresso de Iniciagao Cientifica da UNICAMP — 2023



