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INTRODUÇÃO:

A Pandemia de Covid-19 representou um momento crucial na história da humanidade e, à

medida que se espalhou globalmente, ganhou destaque nos noticiários, reportagens e, especialmente,

nas redes sociais. Diante desse cenário, este projeto tem como objetivo utilizar uma das maiores

plataformas de divulgação social, o Twitter, que hoje é uma das principais fontes de dados para extrair

informações precisas e relevantes sobre diversos temas, a fim de compreender as opiniões e

comportamentos dos seus usuários.

A análise preliminar do uso de dados do Twitter para construção de um classificador sobre as

eleições no Brasil agiu conforme a diretriz do orientador( até onde a pesquisa continuou). Essa

classificação dos tweets relacionados ao comportamento dos usuários do Twitter que comentaram

sobre o sentimento político dos dois principais candidatos na primeira etapa da eleição presidencial da

República Federativa do Brasil tratou em utilizar dados sobre os dois candidatos à presidência com

maiores intenção de votos: Luiz Inácio Lula da Silva e Jair Messias Bolsonaro. O objetivo é testar a

eficácia do algoritmo de classificação e compreender a relação entre o sentimento político expresso

nos tweets e os votos por regiões onde foram publicados. A ideia seria que a partir do resultado

desses dados testar sobre dados da COVID, mas que não foi possível devido à interrupção da

pesquisa conforme resultados de Gori Maia et. al (2023).

METODOLOGIA:

O projeto teve como regulamentos indicados pelo orientador que a priori construir-se-ia um

classificador de sentimento político baseado em palavras contextuais e relacioná-lo com os votos por
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região. Nessa etapa inicial, o objetivo proposto foi a estruturação desse classificador de sentimento

político objetivando à validação e ajuste.

Os dados do Twitter foram fornecidos pelo orientador e, junto com os conjuntos de dados

eleitorais e de mesorregiões, foram tratados para reduzir a quantidade de observações. O classificador

utilizou termos positivos e negativos associados a cada candidato (Lula e Bolsonaro) para categorizar

os tweets. Após o processamento dos dados, o classificador conseguiu classificar 52.994 tweets

relacionados a Lula e 30.534 tweets relacionados a Bolsonaro (excluindo tweets neutros). Os tweets

foram submetidos a tratamento para remover palavras irrelevantes e acentos.Além disso, foram

utilizados mais dois conjuntos de dados auxiliares para obter informações sobre as mesorregiões e

dados eleitorais, a fim de calcular a proporção de votos por mesorregião.

Em suma, o desenvolvimento do e teste do classificador de sentimento político dos tweets, e

correlação com os votos por região, culminando na elaboração de uma tabela com a média agregada

do classificador e a proporção de votos por mesorregião.

Tabela 1. – Número de Observações de Tweets após cada Etapa

Etapas

Número de
Observações

Lula Bolsonaro

Dados Brutos Raspados do Tweeter 1190013

Remoção de Duplicados 847156

Tratamento Strings e captura dos dados com localização adequada* 220033

Passagem pelo Classificador e que contivessem o respectivo candidato** 52994 30534

Agregação por Usuário e Local 2657 2221

Agregação por Mesorregião*** 137 137

*Em tratamento por strings foi aplicada transformações de strings passadas para minúscula, retirada de acentos e outros caracteres.

** Foi aplicado o classificador de palavras contextuais, filtrando os tweets não classificados e feita a captura dos locais dos tweets.

** Agregado pelas 137 mesorregiões do Brasil

Fonte: Elaborada pelo autor

Com isso, o classificador operou com base em palavras contextualmente associadas a

conotações positivas ou negativas. Algumas dessas palavras foram extraídas do próprio conjunto de

dados de tweets para melhorar seu desempenho. O classificador consiste em itens que geralmente

remetem a um contexto de sentimento específico para cada candidato político. Para o candidato Lula,

foram utilizadas palavras positivas como "desigual", "fome" e "amo", e negativas como "corrupção",

"ladrão" e "quadrilha". Já para o candidato Bolsonaro, foram utilizados termos como "mito", "deus" e

"família", e negativos como "gado", "vacina" e "milícia". A Tabela 2 em anexo contém os termos

utilizados para cada um dos candidatos.
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Além disso, o classificador funciona com um algoritmo desenvolvido em linguagem Python. Ele

verifica se alguma das palavras positivas está presente no tweet e atribui +1 para positivo e -1 para

negativo caso algum dos termos negativos seja identificado no tweet.

Após a breve explicação do algoritmo, a base de dados tratada com 220.033 observações foi

submetida ao classificador, permitindo a classificação de 52.994 tweets relacionados ao candidato Lula

e 30.534 tweets relacionados ao candidato Bolsonaro (considerando apenas tweets não neutros, ou

seja, diferentes de 0). É importante mencionar que, durante esse processo, todas as palavras de um

tweet foram processadas por stop-words, ou seja, foram excluídos pronomes e artigos que não têm

relevância para o processamento da linguagem natural, e também foram retirados os acentos.

Tabela 2 – Palavras e Termos Contextuais utilizadas para Classificação do Sentimento Político

Além disso, foram utilizados mais dois conjuntos de dados auxiliares. Um deles continha

informações sobre as mesorregiões que abrangem todos os municípios do Brasil, e os dados foram

obtidos a partir de <https://dadosabertos.tse.jus.br/dataset/resultados-2022>. O outro conjunto continha

dados eleitorais, e foi feita uma filtragem dos votos por candidato para criar a proporção percentual de

votos absolutos por município, considerando apenas os dois principais candidatos.

Após essa etapa, os dois conjuntos de dados, um contendo os votos e o outro com informações

sobre as mesorregiões, foram combinados em um único conjunto, com o objetivo de obter a proporção

de votos por mesorregião. A união de todos esses dados em uma única tabela, agrupada por usuários

e por cada mesorregião, resultou em uma tabela com 137 observações. Essa tabela continha o
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resultado da média agregada do classificador, bem como a proporção média agregada de votos para

ambos os candidatos à presidência da república.

RESULTADOS E DISCUSSÃO:

Assim, após realizar todas as etapas de obtenção, correção, análise e classificação dos dados,

foi possível identificar uma correlação entre a média da proporção percentual de votos de cada

mesorregião e a média do sentimento associado a cada candidato: um r-Pearson de 27,93% para o

candidato Lula e um r-Pearson de 16,09% para o candidato Bolsonaro.Outra métrica utilizada em vez

da média da proporção percentual de votos foi a classificação em resultados binários, onde o

candidato que recebeu a maior proporção de votos percentuais em um município recebeu o valor 1 e,

caso contrário, recebeu o valor 0. Com essa métrica, obteve-se um r-Pearson de 29,44% para Lula e

um r-Pearson de 13,92% para Bolsonaro. Uma tentativa adicional de aprimorar o classificador foi

adicionar ao conjunto de palavras contextuais o dicionário lexicon da biblioteca nltk. Esse dicionário

consiste em uma lista de palavras genéricas, desprovidas de um sentido político específico. No

entanto, a inclusão do dicionário na análise piorou os resultados, evidenciando que um classificador

com poucas palavras contextuais específicas do cenário brasileiro pode obter resultados bastante

significativos.

CONCLUSÕES:

Considerando que o projeto tinha como meta inicial validar um classificador sobre dados

políticos sobre as eleições no Brasil, as conclusões até o momento da interrupção da pesquisa foi que

o classificador apresentou bons indicadores de correlação, sendo necessário aprimorar os termos de

palavras contextuais para um melhor resultado. Isso demonstra que numa hipotética fase de testes

com termos contextuais ligados à COVID-19 haverá uma melhor identificação dos termos estratégicos

para estudo de correlação entre as variáveis. Mesmo assim, em termos de utilidade, o classificador e a

análise de correlação realizada demonstrou resultados promissores e parece ser capaz de ser

aprimorada e adaptada para diferentes contextos de análise de sentimentos. Ratificando, o

classificador somente com as palavras contextuais apresentou melhores indicativos que o uso de um

pacote com termos genéricos.
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