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INTRODUCAO

Essa pesquisa busca entender a inser¢do da empresa Google no territério brasileiro, considerando
sua presenca no centro financeiro-informacional de Sdo Paulo. Ao que tudo indica, o estudo sobre o
Google e a dataficacdo dos territorios ainda é pouco explorado. Trata-se de um importante tema a ser
investigado em relacdo aos circulos globais de informagdes, a urbanizacdo e aos usos do territorio em
diferentes escalas (SILVA, 2012). Permite conhecer as relacfes entre o agente hegemdnico, o Google, e
os territdrios periféricos, como o Brasil. No século XXI, a massiva extracdo de dados das sociedades e dos
territorios impde uma compreensdo sobre os atores (especialmente os hegeménicos) que controlam as
inovacOes tecnoldgicas, a gestdo dos gigantescos bancos de dados e a formatacdo de novas mercadorias
informacionais.

Experienciamos o novo século sob condicdes de extrema aceleracdo do tempo. O que pode
acontecer em um minuto? Um corpo humano adulto — em repouso — respira cerca de 16 ciclos, os olhos
piscam em uma média de 20 vezes e o0 coracdo tem em torno de 80 batimentos. E o que ocorre na internet
ao redor do mundo nesse mesmo intervalo de tempo? Conforme a empresa Domo?, no ano de 2021, a cada
minuto, o Twitter tinha 575 mil novas publica¢des; os usuarios do YouTube transmitiam 694 mil horas de
videos; 5,7 milhdes de pesquisas eram realizadas no Google; 6 milhdes de pessoas faziam compras online;
e 167 milhdes de usuarios assistiam aos videos no TikTok. E a pandemia de COVID-19 exacerbou a
necessidade dessas tecnologias da informacao e comunicacéo (TIC), seja para trabalhar, estudar, comprar,
divertir-se e até realizar uma teleconsulta médica. De acordo com a empresa de coleta e visualizagdo de

dados, Statista?, no ano de 2021, havia um volume global de dados igual a 79 zettabytes (10°’ bytes), e
estima-se que em 2025 esse nimero aumentara para 180 zettabytes.

No atual periodo técnico-cientifico-informacional, toda e qualquer acdo € transformada em dados
digitais, rastreaveis, sendo este processo conhecido como dataficacdo. Com a dataficacdo permite produzir
informacdes e inferéncias em diferentes situacdes, a partir de métodos eficazes de monitoramento
(dataveillance) e de modificacGes de a¢es fundamentadas na performance dos dados desenvolvida por
sistemas de inteligéncia algoritmica, com base na coleta, processamento e tratamento de dados para
projetar cenarios futuros (LEMOS, 2021) formatando mercados preditivos. A dataficagdo tem como
consequéncia o avanco da gestdo algoritmica dos usos dos territorios, gerando recomendacOes e
orientando a tomada de decis@es, podendo deliberar questdes de interesse publico (LEMOS, 2021), como

'DOMO. Data Never Sleeps 9.0: infographic. INFOGRAPHIC. American Fork. 2021. Disponivel em:
https://www.domo.com/learn/infographic/data-never-sleeps-9. Acesso em: 27 jul. 2023.

2STATISTA. Volume of data/information created, captured, copied, and consumed worldwide from 2010 to 2020, with
forecasts from 2021 to 2025 (in zettabytes). Hamburgo. 2021. Disponivel em:
https://www.statista.com/statistics/871513/worldwide-data-
created/#:~:text=The%20total%20amount%200f%20data%20created%2C%20captured%2C%20copied%2C,data%20
created%20and%20replicated%20reached%20a%20new%20high. Acesso em: 28 jul. 2023.
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foi o caso da saida do Reino Unido da Unido Europeia (Brexit), as elei¢fes estadunidenses de 2016, que
culminou na vitoria do Trump, e as elei¢bes de 2018 no Brasil.

O capitalismo de vigilancia, termo cunhado pela Shoshana Zuboff (2020), baseia-se na dataficacao
sob a égide do neoliberalismo, pois utiliza os dados dos usuarios como matéria-prima e, deste modo,
realizam a extracdo, predicdo e mercantilizacdo dos dados, e com esse conhecimento em maos permitem
influenciar os comportamentos e as acdes. Tal como o capitalismo em si e as outras vertentes dele, esta
categoria resulta na expropriacao de direitos humanos (ZUBOFF, 2020), gerando, também, uma perda da
soberania dos paises. O capitalismo de vigilancia é marcado por “concentracdes de riqueza, conhecimento
¢ poder sem precedentes na historia da humanidade” (ZUBOFF, 2020, p.15).

Nesse contexto, a metrépole de Sdo Paulo cumpre a funcdo de intermediar as acdes dos agentes
corporativos no territorio e abrir novas fronteiras a acumulagéo; trata-se de um contexto geografico no
qual o processo de dataficacdo ganha presenca e transforma o espaco sob a légica do capitalismo de
vigilancia. Com base nessa problematizacao, a pesquisa investiga a instalacdo e as implicagdes da empresa
Google no Brasil.

METODOLOGIA

A metodologia do projeto segue em dois eixos: 0 primeiro, procura entender 0S conceitos
importantes da Geografia e a coleta de dados para situar a empresa. A segunda etapa trata da
contextualizacdo dos conceitos em relacao ao estudo do Google e como a empresa insere-se no territorio
brasileiro, a partir do centro de gestdo de S&o Paulo. Para isso, realizamos uma reviséo bibliogréafica acerca
dos pressupostos tedricos-metodoldgicos geograficos e do tema trabalhado, consultamos um vasto acervo
fisico e online, buscando livros, artigos, revistas académicas, teses, dissertacdes e entre outras. Em paralelo
a isso, fizemos uma pesquisa a procura de fontes secundérias, tais como publicacdes e divulgacao
institucional da empresa, relatorios, jornais e documentarios relacionados ao assunto, assim, objetivando
a coleta e analise dos dados encontrados. A pesquisa dedicou-se a um trabalho de campo no centro
corporativo de Sao Paulo, a fim de observar e coletar imagens fotograficas sobre o arranjo espacial que
abriga a empresa. Além disso, desenvolvemos um mapa com o objetivo de apresentar a distribuicdo
espacial dos datacenters do Google ao redor do mundo.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Entre as cinco maiores big techs do mundo, o Google oferece uma gama de servi¢os e produtos no
ramo das TICs, tanto para usuarios, quanto para desenvolvedores, empresas e Estados. Essa corporacdo
estadunidense foi fundada em 1998, por Larry Page e Sergey Brin. O Google cresceu rapidamente logo
nos seus primeiros anos, em razdo, principalmente, através da publicidade no buscador, por intermédio do
entdo AdWords, hoje denominado de Google Ads®. No passar dos anos, portanto, a empresa Google vai
obtendo um crescimento vertiginoso, por essa razao os fundadores criaram, em 2015, a empresa gestora -
holding - Alphabet Inc com o objetivo de separar os servicos de internet dos demais negécios da Google.
Segundo o Statistics Data Facts*, em 2021, a Alphabet possuia uma das maiores capitalizagdes do
mercado mundial, contava com 1.777 bilhGes de ddlares, um aumento de 81% em relacdo ao periodo

3Google: historia, curiosidades e tudo que vocé precisa saber sobre a empresa. [S. I], 2018. Disponivel em:

https://olhardigital.com.br/2018/12/18/noticias/google-historia-curiosidades-e-tudo-que-voce-precisa-saber-sobre-o-

buscador/. Acesso em: 15 fev. 2023

“The Five largest companies in 2011 vs 2021. Largest companies in terms of market capitalization. [S. I.], 2021. Disponivel em:
https://www.stadafa.com/2021/10/largest-companies-2010-vs-2021.html. Acesso em: 16 maio 2022. Dados extraidos
do site ycharts.com

The Five largest companies in 2010 vs 2020: Largest companies in terms of market capitalization. [S. 1.], 2020. Disponivel em:
https://www.stadafa.com/2020/07/largest-companies-2010-vs-2020.html. Acesso em: 16 maio 2022. Dados extraidos
do site ycharts.com
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anterior. No mesmo ano, no Relatério Anual da Alphabet®, constava mais de 150 mil funcionarios
distribuidos em mais de cinquenta paises, um acréscimo de 16% no quadro de empregados em comparagdo
a 2020. Assim, esses numeros — possivelmente — ddo-se em consequéncia a alta demanda das TICs
durante a pandemia COVID - 19. No entanto, passado o periodo de isolamento social, a Alphabet
anunciou, no inicio de 2023, demissGes em massa - um total de 12 mil pessoas - 0 que representa 6% no
corpo de funcionarios, sendo que dentre essa categoria ha uma parcela de brasileiros, porém ainda ndo se
sabe a quantidade®.

A publicidade € uma das principais formas de lucro que o Google possui, pois, a empresa faz uso
de algoritmos que personalizam os anuncios a partir dos dados coletados dos usuarios e 0s vende aos
anunciantes por meio do servico Google Ads. Essas propagandas, conforme explica Vaidhyanathan
(2013), sdo direcionadas aos potenciais usuarios compradores, a autora Shoshana Zuboff (2018) denomina
esse mecanismo de capitalismo de vigilancia e explica o pioneirismo do Google nessa pratica.

A empresa de Page e Brin autointitula-se com a missao de “organizar as informag¢des do mundo
para que sejam universalmente acessiveis e uteis para todos” e isso pode nos dar uma pista para
problematizarmos como o capitalismo de vigilancia ocorre. Para além da estratégia de marketing, podemos
considerar que essa ambicdo de “organizar a informa¢ao do mundo” ¢ uma demonstragdo dos avancos da
dataficacdo dos territorios. Pensando geograficamente, a dataficacdo pode ser compreendida como o
momento atual do meio técnico-cientifico-informacional. Para Milton Santos (1994), o meio técnico
cientifico-informacional é a expressdo geografica mais bem acabada da globalizacdo, pois viabiliza uma
organizacdo em rede e um telecomando que perpassa os territérios com base em sistemas de objetos
informacionais e sistemas de a¢es também informacionais (SANTOS, 1996).

O controle de parte da informacdo mundial pelo Google acontece através do dominio de um
sistema de objetos, assim entendido como as infraestruturas virtuais e fisicas; envolvem, por exemplo, 0s
programas, aplicativos, escritorios, data centers, cabos submarinos, redes de internet e os dados, e estdo
distribuidas de forma seletiva no espaco, atendendo sobretudo aos sistemas de acbes de atores
hegemonicos. Em outras palavras, atendendo as intencionalidades das grandes empresas. Essas
infraestruturas estdo arranjadas de ‘ Distribuigdo dos Data Centers da empresa Google Inc. |
tal maneira que ha densidade NO| wwr  wgew  werw  weew  vor asoer  wowrr eeor weow
Norte global e rarefagdo no Sul i - -~ g ~
global, aprofundando, deste ' '
modo, 0 desenvolvimento
geograficamente desigual. 1sso se
comprova na propria distribuicdo
de data centers do Google,
apresentada na figura a seguir.
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Figura 1 - Distribuigdo dos data centers da empresa Google Inc.
Fonte: Elaboracéo propria (2023).

SALPHABET (United States). Annual Report: year in review 2021. Mountain View, 2022. 92 p. Disponivel em:
https://abc.xyz/investor/static/pdf/2021_alphabet_annual_report.pdf?cache=3a96f54. Acesso em: 08 fev. 2023.
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Pensando na escala nacional, o primeiro contato do Google com o Brasil foi a partir do registro do
dominio google.com.br em 20007, Cinco anos mais tarde, no més de julho, o Google instalou-se na cidade
de Belo Horizonte, onde a companhia estadunidense comprou a Akwan®, uma empresa brasileira criada
por professores do Departamento de Ciéncia da Computacdo da UFMG. Essa aquisicao teve como objetivo
a instalacdo de um Centro de Pesquisa e Desenvolvimento do Google na América Latina, visando
aumentar sua presenca na regiéo.

Em novembro de 2005, instala-se o escritorio de S&o
Paulo, onde ficam localizados os setores de vendas e relagdes
publicas, visto que essa metrépole € um dos principais centros
de gestdo da América Latina. A escolha de instalar-se, mais
recentemente, num ostentoso edificio inteligente na Awv.
Brigadeiro Faria Lima, considerado um dos prédios mais caros
da cidade, localizado em um importante eixo do atual centro
corporativo paulistano, evidencia o poder da corporacdo no
territorio nacional. A partir de 2016, a capital paulista recebe
ainda empreendimentos como o Google for Startups, Google
Partner Plex, Regido Cloud e um Centro de Engenharia (na
USP). Esses investimentos concentram-se no nucleo
corporativo de Sdo Paulo, elevando, assim, ainda mais a
densidade informacional desta metropole (SANTOS, 1996;
SILVA, 2015) e, portanto, centralizando o0s impulsos
globalizantes (RIBEIRO e SILVA, 2013) no territério = T )
brasileiro. A metropole de Séo Paulo guarda, hierarquica e F'guraz'didgg’égliaetr;]osvé'gtg;llj\fglzon"SEde
seletivamente, os atributos espaciais estratégicos do meio Fonte: Autoras.
técnico-cientifico-informacional, voltado a funcionalizar a ordem global (SANTQOS, 1996) e a gestdo do
territorio (CORREA, 2006; LENCIONI, 2008) na era da dataficac&o.

A dataficacdo também esté relacionada a transformacéo de dados referentes aos lugares. Desse
modo, as dindmicas do territério usado tornam-se mensuraveis e, posteriormente, sdo transformadas em
recursos ou mercadorias (ZUBOFF, 2018). A dataficagdo, logo, torna o uso corporativo do territério cada
vez mais submetido a protocolos, dotado de uma intencionalidade matematizante para fins de acumulacao,
reproduzindo uma dindmica de colonialismo dados (CASSINO, 2021).

CONSIDERACOES FINAIS

A investigacdo parte do entendimento de dataficagdo como um processo e também como o
momento mais atual do meio técnico-cientifico-informacional, de modo que atinge os lugares de acordo
com as intencionalidades dos atores hegemonicos, sob a l6gica perversa do capitalismo de vigilancia. As
empresas informacionais, tal como o0 Google, possuem um grande papel acerca desse novo fendmeno.

O controle de parte da informagdo mundial pelo Google acontece através do dominio de um
sistema de objetos e sistema de agdes. Temos como pressuposto que o poderio de grandes proporgdes do
Google demonstra a sua capacidade de dataficar o territério, deste modo, controlando as informacdes
brasileiras por meio das infraestruturas virtuais e fisicas.

"Google: historia, curiosidades e tudo que vocé precisa saber sobre a empresa. [S. I.], 2018. Disponivel em:
https://olhardigital.com.br/2018/12/18/noticias/google-historia-curiosidades-e-tudo-que-voce-precisa-saber-sobre-o-
buscador/. Acesso em: 10 maio 2022

8Google compra empresa mineira de buscas na Internet. [S. 1], 2005. Disponivel em:
https://www.ufmg.br/online/arquivos/001902.shtml. Acesso em: 10 maio 2022.
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A metropole de Sdo Paulo guarda, hierarquica e seletivamente, os atributos espaciais estratégicos
deste meio, caracterizado pela combinacdo entre a tecnologia, ciéncia e informacgdo, voltado a
funcionalizar a ordem global e a gestdo do territério na era da dataficacdo. Por essa razdo, a
intencionalidade da empresa Google de sediar-se nesta cidade, pois permite que desenhe suas estratégias
para todo o pais, agindo de maneira espraiada, deste modo, atuando perante a racionalidade de um espaco
derivado (SANTOS, 1996), gerando uma situacdo de colonialismo de dados.
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