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Principalmente a partir da década de 60, a enfermagem começa a se preocupar em elaborar
trabalhos científicos, os quais ajudam os profissionais a pensar sua prática através de referenciais
teóricas e desta forma, subsidiam os planos de cuidado ou atenção dirigidos aos pacientes
psiquiátricos. Verifica-se, porém, que com o advento da Reforma Psiquiátrica Brasileira, iniciada na
década de oitenta, surgem outras preocupações que a fim de vincular as contribuições da
psiquiatria com outras áreas do conhecimento, sobretudo áreas da sociologia e antropologia, para
que tais contribuições sejam inseridas efetivamente junto aos usuários, surgem novos
equipamentos de atenção a Saúde Mental, que ampliam o tratamento que até então tinha suas
bases em terapêuticas fundamentadas em uma atenção asilar. O presente estudo teve como
objetivo geral caracterizar os procedimentos, de cunho prático, adotados pela enfermagem que
tenham uma eficácia junto ao tratamento de reabilitação do doente mental em um serviço em
transformação, legitimando este saber prático realizado no processo de trabalho, particularmente
do trabalho de enfermagem em um Centro de Atenção Psicossocial do município de Campinas.
Trata-se de um Estudo de Caso, a partir de uma abordagem qualitativa e que tem o método
etnográfico como referencial teórico. Como procedimento metodológico usou-se a observação
participante, entrevistas não diretivas, baseadas num Roteiro semi-estruturado. Verificou-se que o
trabalho de enfermagem é realizado por agentes que possuem o mesmo nível de formação
escolar, e a divisão das tarefas administrativas são coordenadas por uma enfermeira, verifica-se
ainda que os trabalhadores de enfermagem não encaminham para a enfermeira os procedimentos
por eles realizados junto aos usuários, recorrendo, desta maneira ao profissional de referência. Os
resultados mostram que as características assumidas pelo trabalho de enfermagem estão
relacionadas com a concepção de como o profissional de enfermagem se relaciona com os demais
membros da equipe e finalmente, verificamos que os profissionais divergem na conduta do
relacionamento interpessoal.
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