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Grupo de espera é uma modalidade de intervenção que visa atender prontamente os usuários que
buscam reabilitação. Esta atuação se justifica no CEPRE pela demanda ser maior que a
capacidade de atendimento. O presente estudo, visa caracterizar a clientela do “grupo de espera”
do Programa de Adolescentes e Adultos deficientes visuais do CEPRE. Foram examinados os
prontuários e registros de atendimento dos usuários participantes dos grupos no período de
fevereiro a maio de 2001. Obteve-se uma amostra de tamanho 27, sendo 57,8% do sexo
masculino, idade variando entre 14 e 80 anos (média de idade = 38,4 anos). Residem em
Campinas 22,2% da amostra. A maioria é portadora de visão subnormal (74,1%) adquirida. Entre
as principais causas predominam a retinose pigmentar (18,5%), diabete (14,8%),  degeneração
macular e glaucoma em 0,7% dos casos. Em relação à situação ocupacional 33,3% dos usuários
estão aposentados por invalidez. A origem dos encaminhamentos foi diversa sendo 30,0% do HC –
UNICAMP e 30,0% de oftalmologistas da região. A média de tempo de espera para ingressar no
grupo foi de 6,7 meses, observou-se diminuição no último mês sendo que 18,5% usuários tiveram
ingresso imediato. É necessário facilitar o acesso da clientela à reabilitação por meio de
atendimentos grupais a fim de melhorar prontamente o seu cotidiano e viabilizar precocemente o
reconhecimento de potenciais.
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