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A proposta deste estudo foi conhecer a experiência de técnicos e auxiliares de enfermagem no
cuidado de mulheres com câncer de mama. Para esta finalidade optei por realizar uma pesquisa
qualitativa onde os sujeitos foram os técnicos e auxiliares de enfermagem que atuam na Unidade
de Internação de um Serviço em Oncologia, de um hospital-escola da cidade de Campinas, S.P.,
Brasil. A coleta e análise dos dados foram realizadas de acordo com a proposta de Taylor e
Bogdan. Os dados foram coletados por meio de entrevistas, que foram gravadas e posteriormente
transcritas. Em seguida, fiz uma leitura criteriosa dos depoimentos, procurando primeiramente
identificar o sentido global da experiência vivenciada pelos entrevistados. Trechos das entrevistas
que se referiam a um mesmo tema foram agrupados, buscando assim, reunir as similaridades que
emergiram dos depoimentos. Desse agrupamento surgiram seis unidades temáticas, que nos
possibilitaram chegar aos seguintes resultados: os técnicos e auxiliares de enfermagem se
envolvem emocionalmente com as pacientes, alguns profissionais não sabem lidar com os
sentimentos que surgem desse envolvimento, utilizam mecanismos de defesa, identificam-se com
as pacientes e seus familiares, possuem uma visão negativa do câncer de mama. Recomenda-se
que o Serviço de Educação Continuada trabalhe os temas envolvimento emocional e
relacionamento terapêutico com a equipe de enfermagem.
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