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INTRODUCAO 2. Questionarios
A humanizacao dos espacos de saude tem sido mais valorizada nas -A. O que voceé acha desse ambiente quanto a temperatura?
ultimas décadas, inclusive por politicas publicas brasileiras. Fazem parte desse -B. No geral, qual sua opiniao sobre o ambiente da enfermaria?
processo tanto a questao da melhoria do atendimento como das mudancas na -C. Como voce se sente nesse ambiente e quais os motivos?
arquitetura hospitalar. A B
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1. Consulta a arquiteto especializado

Visita a Enfermaria com o arquiteto Isac Lopes, responsavel pela 3. Medic¢oes: Situacio de desconforto térmico: PEI > 10%
manutencao e reformas do HC.

2. Questionérios ~ PEI Verdo Posto _ PEI Verao Quartdo N PEI Verdo Quartinho
Realizacao de questionarios com pacientes, acompanhantes e profissionais da PN Ef —o _ o
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| Voto Médio Estimado certo ponto. Pacientes mais graves e com maior periodo de internacao apresentam
Fig. 3: Planta da Enfermaria de Ortopedia Fig. 4: Relagao Voto Médio Estimado e Porcentagem Estimada de Insatisfagéo maior insatisfacao relacionada a outros motivos, independente do ambiente. Para
_ acompanhantes, ha fatores positivos e negativos no local, porém a questao emocional do
RESULTADOS E DISCUSSAO acompanhamento é muito mais significativa.
1. Consulta a arquiteto especializado A influéncia do ambiente da enfermaria influencia positivamente a impressao
A maior dificuldade na reforma de hospitais é a questdio de manter o geral dos entrevistados, porém dentro das limitacdoes apresentadas. Parece haver um
funcionamento do local durante a obra, tornando-a mais cara, complexa e maior enfoque no conforto do paciente, afinal, a fungdo vital do hospital é tratar e curar
demorada. Hd um projeto de reforma para as enfermarias para adequa-las as os doentes. Entretanto, a estrutura atual nao contempla de forma global as necessidades
necessidades atuais, porém a perspectiva é que seja realizada em alguns anos. As de profissionais e acompanhantes. A reforma e atualizagdo da Enfermaria de Ortopedia €
principais alteragdes serdo na parte elétrica, hidrdulica, iluminagdo, piso e  de extrema importancia, sendo que o seu projeto deve procurar sanar os maiores

revestimentos, climatizacdo e modernizacdo do ambiente. problemas e tornar o local mais confortavel para as partes que o utilizam.



