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Existe uma relação entre a aplicação e as práticas de linguagem que ocorrem por seu 
intermédio, sobretudo se levarmos em conta a interface de usuário. Este projeto visa investigar 
as possíveis relações entre a usabilidade das aplicações disponíveis em dispositivos móveis 
(iPhone – iOS e Milestone 1 – Android) para acesso à rede social Facebook e as práticas de 
linguagem que ocorrem nesse ambiente. Metodologicamente o estudo está dividido em três 
fases: Fase 1: explorar um conjunto de práticas de linguagem utilizando um subconjunto de 
funcionalidades do Facebook visando descrever as ações de um usuário específico acessando 
a rede por meio do desktop e dos dois dispositivos móveis; Fase 2: realizar testes com 
usuários explorando as mesmas funcionalidades da Fase 1 com o objetivo de comparar suas 
ações com as já identificadas para os dois dispositivos móveis; Fase 3: contrastar as 
interações dos usuários que utilizaram o mesmo dispositivo, visando identificar um conjunto 
recorrente de problemas e sua possível relação com suas práticas de linguagem; averiguar 
problemas recorrentes nos dois tipos de dispositivos móveis. Até o momento (Fase 1) pudemos 
observar que a pouca familiaridade com algumas funcionalidades do Facebook pode levar 
alguns usuários a encontrar soluções alternativas para alcançar seus objetivos. 
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